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WINDTRE AVVIA IL WIFI CALLING IN ITALIA 

Prima telco a fornire la funzionalità gratuita per le chiamate tramite rete WiFi 

  
Roma, 6 dicembre 2022 – WINDTRE lancia l’innovativa funzionalità WiFi Calling, che consente di 
effettuare e ricevere chiamate vocali anche in assenza di segnale mobile, tramite una rete WiFi di 
WINDTRE. L’azienda è stata, infatti, la prima in Italia a sperimentare questa tecnologia e ad 
ottenere l'autorizzazione all’avvio da parte delle Autorità.  
  
La nuova funzione permette, in presenza di una connessione WiFi WINDTRE, di chiamare con il 
proprio smartphone anche da luoghi come edifici dalle mura spesse, capannoni, seminterrati o in 
altre situazioni in cui la ricezione delle reti mobili potrebbe incontrare ostacoli. Consente, inoltre, 
un’esperienza d’uso senza interruzioni della telefonata nel passaggio dalla rete cellulare a quella 
WiFi e viceversa. 
  
Il WiFi Calling è già disponibile gratuitamente per i clienti privati e business di WINDTRE con uno 
smartphone compatibile, al momento la gamma Samsung Galaxy S22 e Xiaomi 12 Pro. Sarà 
gradualmente esteso a nuovi modelli di device e ad un numero sempre maggiore di clienti, nel 
corso dei prossimi mesi. La funzionalità di chiamata WiFi non ha costi aggiuntivi rispetto alle 
condizioni della propria offerta, può essere utilizzata su tutto il territorio nazionale e non richiede 
l’installazione di alcuna applicazione, né una configurazione manuale del dispositivo mobile. 
  
Rispetto ad analoghi servizi per veicolare chiamate su rete Internet, il WiFi Calling fornisce 
maggiori caratteristiche funzionali, compresa la possibilità di effettuare telefonate di emergenza in 
assenza di copertura radiomobile, oltre ad una migliore e più fluida esperienza per l’utente, per 
esempio nei tempi di esecuzione della chiamata.  
  
Con il lancio del WiFi Calling, WINDTRE conferma la vicinanza ai propri clienti attraverso un servizio 
di qualità e una rete performante, basata su tecnologie sempre più innovative.  
  
Per ulteriori informazioni sulla funzionalità e sugli smartphone compatibili, è possibile visitare la 
pagina web: www.windtre.it/wi-fi-calling-windtre/ 
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