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WINDTRE

REGOLAMENTO DEL CONCORSO A PREMI
“CONCORSO WINDAY+" - Maggio 2026

Ai sensidel D.P.R. N. 430 del 2001

1. SOCIETA PROMOTRICE

Wind Tre S.p.A. con Socio Unico, Direzione e Coordinamento CK Hutchison Group Telecom ltaly Investments Sar.l
con sede legale in Via Monte Rosa, 91 20149 Milano (M) Italia, con capitale sociale int. vers. di €474.303.795,00, con
Partita IVA 13378520152, Codice Fiscale e numero di Iscrizione nel Registro delle Imprese di Milano, Monza Brianza e
Lodi n. 02517580920 (di seguito “Promotore” o "Wind Tre").

2. SOGGETTO DELEGATO

Jakala S.p.A. Societa Benefit - Sede legale in Corso di Porta Romana n. 15 - 20122 Milano, C.F. e P.IVA n. 08462130967
(di seguito anche “Soggetto Delegato”).

3. DENOMINAZIONE
“CONCORSO WINDAY+" (di seguito “Concorso” o “Iniziativa").

4. FINALITA DEL CONCORSO E SERVIZI PROMOZIONATI
IL Concorso viene indetto con lintento di:

e promuovere linstallazione e l'utilizzo dell'applicazione denominata “WINDTRE" (di seguito "App") e
fidelizzare i propri clienti;

e promuovere l'attivazione dell'offerta a pagamento denominata “WINDAY+" (di seguito anche “Servizio").

5. AMBITO TERRITORIALE

Territorio nazionale italiano.

6. DESTINATARI

Il Concorso € destinato a tutte le persone fisiche di eta uguale o superiore ai 14 anni alla data di partecipazione
all'Iniziativa, residenti e/o domiciliate sul territorio italiano, gia clienti del Promotore, iscritte al programma WINDAY,
che potranno avere accesso all App e che risultino titolari dell'offerta WINDAY+ prepagata, sia con addebito su credito
residuo sia con addebito su modalita di pagamento, ad uso privato a marchio “WINDTRE" di rete mobile, sia
ricaricabile sia in abbonamento, in stato attivo, e che siano in regola con le condizioni economiche previste dall'offerta
attiva (di seguito, "Partecipanti”)

| Partecipanti di eta inferiore ai 18 anni dichiarano di aver ricevuto lautorizzazione del genitore/tutore alla
partecipazione allniziativa. Il Promotore si riserva di effettuare opportuni controlli in merito alla corretta
partecipazione dei soggetti minorenni (verificando la presenza di apposita autorizzazione rilasciata dal genitore e/o
dal tutore del minore; in assenza, il minore non potra partecipare all'Iniziativa).
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Esclusioni:

Non potranno prendere parte al Concorso: () i clienti WINDTRE possessori di piani tariffari destinati a clienti business;
(i) i dipendenti WINDTRE, sia in riferimento alle SIM WINDTRE ad uso aziendale o promiscuo, sia in riferimento alle
utenze mobili e fisse WINDTRE ad uso privato. Non potranno partecipare all'Iniziativa i dipendenti di societa esterne
che collaborano stabilmente con WINDTRE alla gestione dell'Iniziativa e/0 societa di consulenza di cui si potranno
avvalere le societa ai fini della organizzazione e gestione dellIniziativa; (iii) i clienti WINDTRE che, durante il periodo
di validita dellIniziativa, dovessero essere soggetti a misure di intervento cosi come descritto nelle Condizioni
Generali di Contratto di WINDTRE per le offerte mobili all' ART. 4 OBBLIGHI E RESPONSABILITA DEL CLIENTE
INERENTI AL SERVIZIO - ART. 5.5 MANCATO PAGAMENTO DELLE FATTURE (solo per piani in abbonamento) - ART.
6.1 SEGNALAZIONE DI CONSUMI ANOMALI E SOSPENSIONE DEL SERVIZIO e nelle Condizioni Generali di Contratto
di WINDTRE per le offerte fisse allART. 4 OBBLIGHI DEL CLIENTE - ART. 11 CORRISPETTIVI - FATTURAZIONE -
PAGAMENTI - ART. 17 TRAFFICO ANOMALO.

Sono inoltre esclusi dal Concorso gli eventuali utilizzatori delle utenze (c.d. reali utilizzatori) in quanto non titolari delle
suddette e non in possesso dei requisiti richiesti.

7. PERIODO DI VALIDITA
IL Concorso si svolgera esclusivamente nel seguente periodo:

- periodo di partecipazione: da venerdi 01/05/2026 alle ore 00,00',00" a domenica 31/05/2026 alle ore
23,59'59"

- estrazione entro il 30/06/2026.

8. MODALITA DI PARTECIPAZIONE

Per partecipare al Concorso, sara necessario accedere dall'App alla sezione dedicata all'offerta WINDAY+, durante il
periodo di partecipazione indicato al precedente articolo 7 (di seguito “Periodo di partecipazione”) e aver accettato
il presente regolamento (di seguito "Regolamento”).

Una volta effettuato l'accesso all App, per partecipare al Concorso. il Partecipante dovra cliccare sull'icona “Winday";
dopodiché, dovra accedere alla sezione dedicata ai vantaggi Winday+, cliccando sull'icona “Vantaggi+', dove vedra
sempre disponibile la card dedicata al Concorso: cliccando sull'icona “Partecipa”, comparira sullo schermo una barra
orizzontale. A questo punto, il Partecipante dovra scorrere il dito sullo schermo per spostare la barra orizzontale verso
l'alto, e creare cosi il segno “+". Una volta creato il segno “+', la partecipazione sara da considerarsi avvenuta con
successo (di seguito, “Partecipazione’) e al Partecipante verra richiesto di inserire o confermare, in un apposito

campo, l'indirizzo e-mail a cui potra essere contattato in caso di vincita.
Sara consentita massimo n. 1 Partecipazione cad. Partecipante, per tutto il Periodo di partecipazione.

L'estrazione del premio in palio (di seguito “Premio") avverra tra i soli Partecipanti che avranno effettuato la
Partecipazione come sopra descritto e che, alla data di prevista estrazione, risultino avere ancora attiva l'offerta a
marchio “WINDTRE".

Nell'estrazione verra estratto un Partecipante vincente, che si aggiudichera il Premio indicato all'articolo 11, se non
appartenente alle categorie escluse indicate all'articolo 6, e 5 riserve.

L'assegnazione del Premio avverra mediante un software di estrazione casuale non manomettibile, né modificabile,
e, pertanto, i Premi saranno assegnati in maniera totalmente casuale, come da dichiarazione sostitutiva di atto notorio,
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rilasciata dal responsabile tecnico incaricato della realizzazione del software, a tutela della parita di trattamento tra i
partecipanti e della fede pubblica. Non sussiste, quindi, abilita ai fini dell'aggiudicazione del Premio, in quanto la
vincita sara attribuita dal sistema informatico.

9. COMUNICAZIONI E CONSEGNA DEI PREMI

IL Premio in palio sara attribuito esclusivamente al Partecipante risultato vincitore (da intendersi come il titolare
dell'utenza telefonica risultante, alla data di prevista estrazione, avere ancora attiva l'offerta a marchio “WINDTRE") a
prescindere da chi abbia effettuato liscrizione e abbia partecipato, di fatto, al Concorso (c.d. reale utilizzatore
dell'utenza telefonica).

In caso di vincita, il Partecipante vincitore ricevera un'e-mail all'indirizzo indicato successivamente al completamento
della Partecipazione, contenente l'apposito modulo di accettazione e/o cessione del Premio. Il predetto modulo
dovra essere compilato da parte del Partecipante vincitore ed inviato all'indirizzo e-mail specificato entro il termine
indicato (7 giorni di calendario dall'invio della comunicazione), accompagnato da copia di un documento di identita.

E responsabilita del Partecipante accertarsi che lindirizzo e-mail rilasciato sia corretto e attivo: in caso contrario, il
Premio non potra essere assegnato.

Wind Tre si riserva di richiedere ai Partecipanti vincitori il consenso all'acquisizione di ulteriori dati personali, quali
luogo di residenza e/o foto, utili alla pubblicazione della loro vincita sui canali Windtre. Per l'eventuale pubblicazione
di foto e immagini, Wind Tre chiedera altresi ai Partecipanti vincitori la compilazione e l'invio di un'apposita liberatoria.

In caso di vincita da parte di un minore, ai fini della redenzione del Premio, il predetto modulo dovra essere compilato
da parte di un genitore/tutore del minore risultante come vincitore ed inviato all'indirizzo e-mail specificato entro il
termine indicato (7 giorni di calendario dall'invio della comunicazione), accompagnato da copia di un documento di
identita.

Qualora la vincita fosse stata conseguita dall'utilizzatore dell'utenza telefonica diverso dal Partecipante, ai fini della
consegna del Premio, sara necessario far pervenire apposita dichiarazione di accettazione e/o cessione premio
sottoscritta dal Partecipante vincitore e, nel solo caso di cessione allutilizzatore dell'utenza telefonica, anche da
quest'ultimo, accompagnata da copia di un documento di identita allindirizzo e-mail specificato entro il termine
indicato (7 giorni di calendario dall'invio della comunicazione)

Non saranno intesi vincitori i Partecipanti che non abbiano piu attiva l'offerta a marchio "WINDTRE" al momento
dell'accettazione del Premio vinto; questi, perderanno ogni diritto al Premio, senza aver null'altro a che pretendere, e
quest'ultimo sara assegnato alla prima riserva disponibile, in ordine di estrazione.

| Premi saranno resi disponibili/consegnati in tempo utile per fruirne e comunqgue entro il termine di 180 giorni
dall'assegnazione.

In caso di mancato rispetto delle modalita sopra indicate, oppure in caso di mancato riscontro nei modi e tempi
previsti, il Partecipante risultato vincitore, direttamente o per il tramite dell'utilizzatore della rispettiva utenza
telefonica, perdera ogni diritto al Premio, senza aver nullaltro a che pretendere, e quest'ultimo sara assegnato alla
prima riserva disponibile, in ordine di estrazione.

Per quanto riguarda il Premio, il Promotore precisa quanto segue:

e nessuna responsabilita € imputabile al Promotore per luso improprio del Premio da parte dei
Partecipanti vincitori o di persone non adeguate per eta o per condizioni fisiche e/o mentali;

e nessuna responsabilita € imputabile al Promotore per eventuali guasti o malfunzionamenti del Premio;
nel caso in cui dovessero manifestarsi guasti o malfunzionamenti varranno tutte le garanzie del soggetto
produttore e le relative limitazioni o estensioni riferite alle garanzie stesse allegate; ne consegue che nel
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caso in cui il destinatario del Premio ravvisi dei vizi occulti, ovvero dei malfunzionamenti di varia natura
ed entita, non dovuti ad un uso improprio del bene, egli dovra provvedere a rivolgersi direttamente al
produttore, ottemperando alle previsioni del Codice del Consumo, che in merito prevedono, a carico del
produttore, la riparazione del bene entro un congruo termine oppure la sostituzione dello stesso nel
caso in cui la riparazione si configuri come troppo onerosa o non possibile;

e nessuna responsabilita &€ imputabile al Promotore circa la gestione e fruizione del Premio.

10. VERBALE

Al fine di procedere all'assegnazione del Premio, il Promotore fornira l'elenco contenente i dati di tutti i Partecipanti
che avranno effettuato la Partecipazione e che risultino avere ancora attiva l'offerta a marchio "WINDTRE". Da tale
elenco, verra effettuata l'estrazione di un vincitore e di 5 riserve. L'estrazione avverra innanzi ad un notaio o a un
responsabile per la tutela del consumatore e della fede pubblica competente per territorio (o al relativo delegato)
entro il 30 giugno 2026.

Successivamente all'assegnazione del Premio, il Promotore verifichera se il Partecipante estratto appartenga alle
categorie escluse di cui all'articolo 6 e, in tale evenienza, si procedera con l'assegnazione del Premio al primo estratto
in qualita di riserva disponibile.

11. PREMIO
MIAMI & BAHAMAS

IL Premio consiste in n. 1 voucher che da diritto a un viaggio per 2 persone di 10 giorni e g notti a Miami e alle Bahamas,
del valore di euro 12.932,00 (euro 10.600,00 + iva).

IL Premio comprende:

e trasferimento a/r in aereo intercontinentale per Miami in classe economy da Milano o Roma o Palermo o
Catania o Olbia o Cagliari con bagaglio in stiva da 20 kg per persona incluso. Si precisa che la selezione
dell'aeroporto di partenza verra concordata dall'agenzia incaricata di gestire la pratica (di seguito, l"*Agenzia”)
insieme al Partecipante vincitore al momento della prenotazione. Si precisa, inoltre, che la scelta della
compaghnia aerea, del fornitore di servizi a terra € a discrezione dellAgenzia ed € soggetta a riconferma a
seconda della disponibilita;

e volointerno a/r da Miami per Nassau in classe economy, con bagaglio in stiva da 20 kg per persona incluso;

e trasferimento collettivo a/r in minibus 20 posti dagli aeroporti per gli hotel;

e soggiorno di 10 giorni e 9 notti (2 notti a Miami, 7 notti a Nassau) in hotel 4" in camera matrimoniale/doppia
standard con colazione inclusa;

e n.7ceneabuffet c/o il resort di Nassau (acqua inclusa, altre bevande escluse);

e assicurazione medica massimale 10.000€ e bagaglio con massimale 500€.

IL Premio NON comprende:

e Bevande e pasti, ad eccezione di quelli espressamente specificati ne "Il Premio comprende”.
e Trasferimento dalla citta di origine all'aeroporto di partenza.

e  Spese personali.

e Assicurazioni non incluse nel Premio.

e Mance, City Tax.

e  Eventuali bagagli extra.

e Vistid'ingresso, documenti integrativi se richiesti.

e Tutto quanto non specificato ne ‘Il Premio comprende”.
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Termini e condizioni:

e Ilpremio e cedibile

. La prenotazione deve essere effettuata con almeno 2 mesi di anticipo rispetto alla data di partenza richiesta e comunque
entro e non oltre il 31/12/2026; richieste di prenotazione successive alla scadenza non potranno essere prese in
considerazione.

. La prenotazione non € modificabile; all'emissione dei biglietti aerei il premio sara ritenuto fruito.

. La fruizione del Viaggio potra essere effettuata in qualsiasi data entro e non oltre il 21/07/2027, ad eccezione dei periodi
di alta stagione ed in concomitanza di ponti e festivita nazionali e locali (Natale e Capodanno, Pasqua, Carnevale, 25 aprile,
1" maggio, 2 giugno, 1" novembre, 8 dicembre, mese di agosto, eventi fieristici, sportivi e concerti).

. ILvincitore e l'accompagnatore saranno unici responsabili della predisposizione dei documenti personali e delle necessarie
autorizzazioni che consentano il viaggio.

. L'Agenzia si riserva di effettuare variazioni di itinerario/destinazione non dipendenti dalla propria volonta, al fine di
preservare la sicurezza dei viaggiatori e massimizzare l'esperienza di viaggio.

12. MONTEPREMI E CAUZIONE
Il montepremi del Concorso € di euro 12.932,00 (IVA inclusa).

Ai sensi dell'art. 7 del D.P.R. n. 430 del 26 ottobre 2001, € stata versata una cauzione per i Premi del Concorso pari al
100% del valore complessivo dei Premi messi in palio. La cauzione € stata versata a mezzo di fideiussione assicurativa
cumulativa a favore del Ministero delle Imprese e del Made in ltaly, con atto di fideiussione n. 5387.00.27.2799836586.

13. RINUNCIA ALLA RIVALSA

Il Promotore dichiara di rinunciare alla facolta di rivalsa della ritenuta alla fonte di cui all'art. 30 D.P.R. n. 600 del
29/09/1973 a favore dei Partecipanti vincitori.

14. REVOCA DELLA PROMESSA

IL Promotore potra revocare o modificare le modalita di esecuzione del Concorso per giusta causa, ai sensi dell'art.
1990 del Codice Civile, dandone preventivamente comunicazione ai Partecipanti, nella stessa forma della promessa
o in forma equivalente.

15. ONLUS

| Premi non richiesti o non assegnati, ai sensi dell'art. 10, comma 5, del D.P.R. 430/2001, diversamente da quelli
espressamente rifiutati che rimangono nella disponibilita del Promotore, saranno devoluti alla ONLUS: Fondazione
Albero della Vita Onlus | Via Vittor Pisani 13, MILANO | CF: 04504550965

16. PUBBLICITA DEL CONCORSO E DEL REGOLAMENTO

Il Regolamento del Concorso sara reperibile sull App WINDTRE e sul sito internet www.windtre.it.

La pubblicita delllniziativa sara conforme al Regolamento e verra effettuata tramite invio di DEM, leaflet,
cartellonistica e ulteriori forme di pubblicita, sempre nel rispetto ed in conformita di quanto previsto dal D.P.R.
430/2001 in materia di manifestazioni a premio.
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17. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

| dati personali dei Partecipanti o utilizzatori (quali, nome, cognome, indirizzo, e-mail, numero di telefono) saranno
trattati da Wind Tre S.p.A. in qualita di Titolare del trattamento, nel rispetto del Regolamento UE 2016/679 ("GDPR"),
del Codice in materia di protezione dei dati personali D. Lgs 196/2003 cosi come novellato dal D. Lgs 101/2018, anche
con lausilio di strumenti informatici, per finalita connesse alla organizzazione, alla gestione e all'esecuzione del
Concorso.

Per il perseguimento delle finalita sopra indicate, Wind Tre S.p.A. potra comunicare e far trattare i dati personali a
soggetti terzi con i quali abbia rapporti, laddove tali soggetti forniscano servizi su richiesta di Wind Tre SpA;
quest'ultima fornira loro solo le informazioni necessarie a effettuare i servizi richiesti prendendo tutte le misure per
tutelare i dati personali. Tali soggetti operano in qualita di Responsabili o Persone Autorizzate al trattamento, a tal fine
designati da Wind Tre S.p.A. Per alcune specifiche iniziative i dati potranno essere comunicati a soggetti terzi, per le
finalita connesse alla specifica iniziativa, che li tratteranno in qualita di Titolare del trattamento.

| dati personali potranno, inoltre, essere conosciuti dai dipendenti, consulenti, interinali, collaboratori di Wind Tre Sp.A.
i quali sono stati appositamente designati Responsabili o Persone Autorizzate del trattamento. Il trattamento avra una
durata non superiore a quella necessaria alle finalita per le quali i dati sono stati raccolti.

La partecipazione al Concorso avverra secondo le modalita indicate nel Regolamento. Ai fini dell'esercizio dei diritti
di cui agli artt. 15-22 del GDPR, € possibile utilizzare i seguenti contatti: Wind Tre Spa - Rif. Privacy CC Casella Postale
14155, Ufficio Postale Milano 65 20152 Milano (MI) e fornendo, in allegato alla richiesta, un documento di identita al
fine di consentire a Wind Tre di verificare la provenienza della richiesta; ovvero e possibile rivolgersi al Data Protection
Officer nominato all'indirizzo e-mail dataprotectionofficer@windtre.it.

L'informativa privacy completa e reperibile sul sito internet www.windtre.it nella sezione privacy.

18. VARIE
La partecipazione al Concorso comporta l'accettazione di tutte le clausole del Regolamento.

La partecipazione al Concorso costituisce autorizzazione da parte del Partecipante al trattamento dei propri dati
personali da parte del Promotore, come da informativa resa ai sensi del precedente articolo17.

La partecipazione al Concorso & gratuita, fatte salve le spese ordinarie di connessione ad internet.
IL server su cui vengono effettuate la registrazione dei dati e la gestione delle partecipazioni € ubicato in Italia.

Il Concorso si svolge nel rispetto del D.P.R. 26.10.2001, n. 430 e secondo le istruzioni della Circolare ministeriale
28.03.2002, n.1/AMTC del Ministero delle Imprese e del Made in ltaly, cui si fa riferimento per quanto nel Regolamento
non espressamente previsto.

Eventuali modifiche che dovessero essere apportate al Regolamento nel corso dello svolgimento del Concorso
saranno preventivamente comunicate ai Partecipanti con le medesime modalita di comunicazione riservate al
Regolamento. Le modifiche e/o integrazioni non determineranno, in ogni caso, una lesione dei diritti acquisiti dai
Partecipanti al Concorso e saranno effettuate nel rispetto della tutela delle fede pubblica e del principio della parita
di trattamento.

Al Promotore non potra essere addebitata alcuna responsabilita in caso di verificazione di eventi idonei ad impedire
il regolare svolgimento del Concorso, a questi non imputabili.

IL Premio in palio non & convertibile in denaro, né € data facolta al vincitore di richiedere, con o senza aggiunta di
denaro, la possibilita di ricevere premi alternativi anche di minor valore.
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Saranno automaticamente esclusi dal Concorso i Partecipanti che avessero preso parte in violazione di quanto
previsto dal Regolamento, inclusi coloro che, a titolo esemplificativo e non esaustivo, abbiano utilizzato per la
partecipazione software e strumenti informatici in grado di alterare le partecipazioni, pertanto, il Promotore, o terze
parti incaricate dallo stesso, si riservano il diritto di procedere, nei confronti di tutti i Partecipanti e nei termini giudicati
pit opportuni (che ad esempio includono, se ritenuto necessario, la richiesta del documento di identita), nel rispetto
delle leggi vigenti, per limitare ed inibire ogni iniziativa volta ad aggirare il sistema ideato.

Prima di assegnare il Premio, anche successivamente all'estrazione, il Promotore si riserva di effettuare tutte le
verifiche necessarie per verificare la regolare e corretta partecipazione in base a quanto stabilito dal Regolamento

Il Promotore non si assume alcuna responsabilita per problemi di accesso, impedimento, disfunzione o difficolta
riguardante gli strumenti tecnici, la linea telefonica, i cavi, l'elettronica, il software e l'hardware, la trasmissione e la
connessione, il collegamento Internet, inclusi, ma non limitati a, malfunzionamenti nei server utilizzati dal Promotore
e/o ritardi nella connessione e trasmissione dati che possano impedire ad un concorrente la partecipazione.

| Partecipanti che, secondo giudizio insindacabile del Promotore o di terze parti incaricate dallo stesso alla gestione
del Concorso, risultino vincitori con mezzi e strumenti in grado di eludere laleatorieta, 0 comunque giudicati in
maniera sospetta, fraudolenta, o in violazione del normale svolgimento del Concorso, non potranno godere del
Premio vinto in quel modo. Pertanto, il Promotore, o terze parti incaricate dallo stesso, si riservano il diritto di
procedere, nei confronti di tutti i Partecipanti e nei termini giudicati pit opportuni (che ad esempio includono, se
ritenuto necessario, la richiesta del documento di identita) e nel rispetto delle leggi vigenti.

IL Promotore non assume alcuna responsabilita qualora le comunicazioni a mezzo e-mail di cui al Regolamento non
possano essere inviate al Partecipante in quanto:

e la mailbox risultasse piena;

e l'e-mail indicata fosse errata, incompleta o disattivata;

e non vifosse risposta dall'host computer dopo Llinvio delle e-mail, come previsto ai fini del Regolamento;
¢ lamailbox risultasse disabilitata;

. 'e-mail indicata fosse inserita in una black-Llist, disattivata o, comunque, non funzionante.

Ogni controversia in ordine al presente Concorso, della quale non sia investito il Ministero delle Imprese e del Made
in Italy, sara devoluta al foro competente per legge.

Per Wind Tre Sp.A.

Jakala SpA Societa Benefit
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